Veja se ha alertas de recebimento
de Solicitacao de Simplificacao no
seu e-mail.
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Acesse 0 sistema para analisar
as solicitagoes:

https://sistema.ouvidorias.gov.br

(3,

Encaminhe a unidade competente Apaos produzir a resposta, a
para responder sobre a Solicitacao de unidade a enviara para a
Simplificacao que chegou ouvidoria ou unidade
competente por encaminhar a

resposta ao usuario

O

Havendo compromisso pela A ouvidoria encaminhara via
simplificacédo, o cidadao deve sistema a resposta ao
observar se esta sendo usuario. Essa resposta
cumprido podera ser com ou sem
fixacao de compromisso de

simplificacéo

SIMPLIFIQUE

Se houver descumprimento,
denlncia pode ser
encaminhada a OGU



