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GUIA RAPIDO Isatphone Pré-pago

PARA EFETUAR LIGACAO

- Ligagdo do aparelho Isatphone para um telefone terrestre (fixo ou celular):
00+(codigo do pais: Brasil 55)+(cddigo da cidade: DDD)+(numero do telefone)
Ex.: 00556130351958 ou 00552199877843

- Ligacdo de telefone terrestre (fixo ou celular) para um Isatphone:
00+(operadora: Embratel 21, Oi 31,etc.)+(numero Isatphone)

Ex.: 0021881641403362

- Ligacdo de Isatphone para Isatphone:

00+(nUmero Isatphone)

Ex.: 00881641403362

Para fazer consulta de saldo : Ligue *106# do seu Isatphone

Obs.: As ligagOes feitas de aparelhos terrestres (fixo ou celular), para um aparelho
Isatphone, serdo cotadas como ligagao INTERNACIONAL, portanto verifique a
disponibilidade da sua operadora para esse tipo de servigo.

PARA ENVIAR MENSAGEM

Selecione Menu > Mensagens. Selecione uma das seguintes opgoes e pressione
a tecla de selecdo central ou selecione Opgdes > Abrir. As fungdes sao:

e Nova mensagem - para criar uma nova mensagem
¢ Caixa de entrada - para armazenar as mensagens recebidas

e Caixa de saida - para armazenar temporariamente as mensagens
aguardando o envio. As mensagens serdo colocadas na Caixa de saida, por
exemplo, quando o telefone ndo estiver conectado a rede. Se forem enviadas, as
mensagens serao armazenadas em Enviadas. Se ndo forem enviadas, as
mensagens serdao armazenadas em Rascunhos.
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e Rascunhos - quando uma mensagem € escrita mas ndo esta pronta ou ndo
é possivel envia-la, ela é salva nesta pasta

e Enviadas - onde sdo armazenadas as Ultimas 20 mensagens enviadas. Se
vocé ndo quiser que as mensagens enviadas sejam salvas, selecione Menu >
Mensagens > Opgdes > Configuracdes >

Config. mens. texto > Salvando mens. enviadas e desative esse recurso
e Mensagens salvas - para armazenar as mensagens recebidas

e Modelos - se vocé envia mensagens semelhantes com frequéncia,
configure um modelo. Para fazer isso, componha uma nova mensagem,
selecionando Menu > Mensagens > Nova mensagem >Mensagem de texto e
escrevendo as partes da mensagem que ndao mudarao. Selecione Opgdes > Salvar
como modelo. Para compor uma nova mensagem de texto com base nesse modelo,
selecione Menu > Mensagens > Nova mensagem > Criar do modelo e, em seguida,
selecione 0 modelo que gostaria de usar. Edite o texto, adicione o destinatario e
selecione Opgdes >Enviar.

Usando sempre o mesmo modo de ligacdo: 00 + cédigo do pais + codigo
da cidade + numero do telefone

CONTATOS.

- JEAN FLEURY (RESPONSAVEL CLIENTE)
(91) 9144-1978 / 9994-5555

- ANDRE RODRIGUES (ATENDIMENTO TECNICO)
(21) 81894192
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